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не придумали, а для компаний она существует. Этот секрет рыночной молодости и задора 
изобрел один из лучших бизнес-мыслителей современности ицхак адизес.
Эта книга — «библия» метода адизеса. Это единственная книга, в которой автор последо-
вательно рассматривает все три основные составляющие части своей методологии. в ней 
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чивого расцвета, а другие стареют и умирают? какие проблемы на каком этапе развития 
нормальны, а какие аномальны? как быстро диагностировать и решить управленческие 
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предисловие от партнера издания
Когда в борьбе за успех не стоит 
забывать о том, на каком этапе 
развития находится компания

крупный успех составляется из множества
предусмотренных и обдуманных мелочей.

В. О. Ключевский

группа компаний «Стинс коман» с  завидной периодичностью поддержи-
вает издание книг доктора ицхака калдерона адизеса в россии, продвигая 
идеи и методологию одного из мировых экспертов в области повышения 
эффективности работы компаний. я  уверена, что его подходы, глубоко 
востребованные в  российской бизнес-среде, будут способствовать успе-
ху компаний любого уровня, для которых все проблемы, возникающие 
на различных этапах развития, станут возможностью меняться к лучшему.

Это новая книга, где профессор ицхак адизес, обобщая свой тридца-
тилетний опыт работы с организациями, последовательно излагает, какие 
силы движут системами на  разных этапах их жизненного цикла и  как 
основатели бизнеса, рискуя личной жизнью, самоотверженно соединяют 
воедино идею, рынок, инвестиции и создают компании-монументы, кото-
рые «переживут своих творцов».

жизненные циклы корпораций определяются не  хронологическим 
возрастом, и  для того, чтобы достичь расцвета, совсем не  обязательно, 
по свидетельству автора, «переживать все трудности периода роста. есть 
оптимальный путь». он заключается в том, чтобы понять и принять то, 
что изменения постоянны и неизбежны. «пока мы хотим чего-то боль-
шего и  лучшего, мы развиваемся, соответственно, у  нас есть мотивация 
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к изменению, — констатирует автор. — изменения должны быть ожидае-
мыми, прогнозируемыми, планируемыми и постоянно испытываемыми».

в то же время любые изменения влекут за собой проблемы, и чем успеш-
нее организация, тем они более сложные. но это неотъемлемый атрибут 
успешности. «Борьба за успех — это борьба с проблемами. радуйтесь. Без 
проблем вы были бы мертвы».

Задача менеджеров компании не только в том, чтобы постоянно решать 
возникающие проблемы, но и в том, чтобы быстрее всех принимать пра-
вильные решения с  учетом структуры организации. именно структура, 
по  мнению доктора и. адизеса, обусловливает поведение организации 
и определяет ее стратегию.

как гласит арабская пословица, «дьявол скрывается в деталях», потому, 
продумывая структуру организации, нужно конкретизировать все аспекты. 
«Чтобы при продвижении вперед были укреплены тылы и не обвалилась 
вся конструкция, структура организации не  должна быть набором слу-
чайных решений».

Сегодняшний день, по  методу доктора и. адизеса, нужно планиро-
вать с учетом ожидаемых завтрашних событий, что требует креативности 
и готовности рисковать. поэтому среди четырех управленческих ролей — 
производство результатов (P), администрирование (A), предприниматель-
ство (E) и интеграция (I) — автор особо выделяет предпринимательство, 
считая, что именно оно поддерживает жизнь в организациях.

продвижение компании к  заветной цели  — расцвету  — ускоряет про-
движение к духовности. Чтобы быть функциональной, то есть результатив-
ной, организация изначально должна определить, для чего она существует, 
на кого ориентирована и какие потребности будет удовлетворять. другими 
словами, устойчивый бизнес, по  свидетельству и. адизеса, является ду-
ховно мотивированным и социально ответственным.

Сотрудникам необходимо знать, что их ожидает, чувствовать, что они 
могут добиться желаемого результата, и  иметь личную причину для вы-
полнения задания. «когда люди верят в то, что они делают, они стараются 
работать больше и лучше».

кроме обширной аналитической части, книга включает и  «практиче-
ские рецепты действий». Методология доктора и. адизеса, как он сам 
называет, симбергетическая, позволяет определить положение органи-
зации на  кривой жизненного цикла и  наметить дальнейшую стратегию 
развития. она дает возможность повысить осознанность взаимосвязей 
внутри коллектива. его практические рекомендации по  совершенствова-
нию управления будут полезны, в  первую очередь, собственникам биз-
неса и  топ-менеджерам, которые, проанализировав изложенный в  книге 



материал, могут постараться избежать «хирургического вмешательства», 
уберечь себя от принятия неверного управленческого решения, способного 
привести компанию к гибели.

в книге даны ответы на  вопросы: почему одни компании достигают 
колоссального расцвета, а  другие канут в  небытие? какие болезни роста 
нормальны, а какие аномальны? какими методами можно быстро диагно-
стировать и решить управленческие проблемы?

все в наших руках…

Ирина Слесарева, вице-президент по маркетингу и HR 
группы компаний «Стинс Коман»
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предисловие автора

в настоящее время россия переживает сложный процесс трансформа-
ции, сопровождающийся глубокими изменениями во всех сферах жизни. 
Страна переходит от плановой экономики к  рыночной, и  этот переход 
сопровождается кризисными явлениями в политической, экономической 
и  культурной жизни на самых разных уровнях: общества, организации, 
семьи и отдельной личности.

Методы управления в россии также изменяются: от административно-
командных, унаследованных от Советского Союза, к менее иерархическим 
и  менее жестким  — как того требует рыночная экономика. кроме того, 
на смену старым управленцам, придерживавшимся авторитарного стиля 
руководства, приходят молодые, отличающиеся более гибким мышлением; 
рабочие в россии стремятся адаптироваться к новым условиям; а россий-
ские менеджеры ищут методы управления, сочетающие в себе особенности 
российской культуры и западную эффективность.

используя инструменты, предоставленные в  этой книге (этот пара-
граф будет лучше понят теми, кто уже прочитал книгу), можно сказать, 
что трансформация характеризуется попытками ослабить (А) и  усилить 
(Е) и  эти изменения влияют на (I); таким образом, российское общество 
в определенной степени переживает процесс дезинтеграции.

я верю, что эта книга представит концептуальные инструменты, которые 
смогут оказаться полезными по крайней мере для лучшего понимания 
происходящих изменений или, в  итоге, для содействия тому, чтобы эти 
изменения оказались более продуктивными и эффективными и вызывали 
минимальную дезинтеграцию.



в течение последних 35 лет, работая со многими компаниями из более 
чем 50 стран, я занимался внедрением систем управления изменениями, ко-
торые я сам разработал и о которых рассказываю в данной книге (одной из 
семи книг, посвященных описанию моей методологии). Эта книга создана 
на основе опыта сотрудничества с моими клиентами из разных стран мира, 
и каждый ее параграф отражает то, что происходило с реальными людьми, 
и  то, какие выводы я  сделал на основе анализа их успехов и  неудач. Эта 
книга переведена на 30 языков, а  изложенная в  ней методология исполь-
зуется теперь более чем в 50 странах мира. поэтому я твердо уверен, что 
представленный в ней материал будет применим и в россии. я искренне 
надеюсь, что она вооружит современных российских менеджеров новыми 
методами понимания того, как и почему изменяются организации, а также 
инструментами управления, позволяющими сделать эти изменения мак-
симально спокойными и эффективными для достижения краткосрочных 
и долгосрочных успехов их компаний.


