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Введение

Настоящий проект осуществляется в условиях, когда Всемирный банк  
расширяет помощь странам в вопросах улучшения государственного 
управления и борьбы с коррупцией. Одновременно с усилением вни-

мания к этим вопросам Банк намерен более активно участвовать в реформах 
на уровне секторов экономики. Подобный инновационный подход сочетает 
в себе аналитическую строгость и понимание практических аспектов пробле-
мы. Эту книгу следует прочитать всем, кто занимается вопросами экономиче-
ского развития.

За последние 10 лет эмпирические исследования в сфере государственного 
управления и борьбы с коррупцией получили большое развитие и дали новые до-
казательства того, что коррупция отрицательно влияет на частные инвестиции, 
замедляет экономический рост и мешает борьбе с бедностью. Сегодня должност-
ные лица могут воспользоваться диагностическими инструментами для определе-
ния приоритетных направлений реформирования областей, подверженных кор-
рупции, и для широкой оценки потенциального воздействия мер, предпринятых 
в рамках реформ. Однако задача выхода на практический уровень по-прежнему 
остается важной. Каковы точки риска для каждого сектора? Когда они вероятнее 
всего появятся? Воздействие на какие из них в наибольшей мере скажется на по-
казателях сектора? Отсутствие четкого ответа на эти вопросы мешает должност-
ным лицам сформулировать конкретные, реализуемые реформы.

Эта книга является плодом совместных усилий многих подразделений Все-
мирного банка  и отражает тот опыт и знания, которые Банк готов направить 
на достижение более глубокого понимания феномена коррупции. Книга со-
держит 12 глав плюс обзор и заключение. Первая из трех частей книги рас-
сказывает о коррупции в различных секторах экономики. Она включает семь 
глав, посвященных секторам здравоохранения, образования, лесного хозяйства, 
дорожного хозяйства, электроэнергетики, нефти и газа, водоснабжения и ка-
нализации. Во второй части рассматривается управление государственными 
финансами , которые связаны со всеми секторами и важны для функциониро-
вания каждого из них. Она включает в себя четыре главы, посвященные форми-
рованию и исполнению бюджета, государственным закупкам товаров и услуг, 
деятельности налоговых и таможенных ведомств. В третьей части книги речь 
идет о противодействии отмыванию денег.
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Введение

В книге предложена эвристическая концепция анализа, необходимого 
для встраивания антикоррупционных мер в программу развития и структуру 
проектов. В ней рассматриваются прототипы карт уязвимых для коррупции 
мест и «сигналы раннего оповещения», подход к коррупции с точки зрения 
менеджера проекта, а также коррупционные риски на различных этапах про-
граммы или проекта.

На уровне сектора карта приобретает форму цепочки создания стоимости . 
Сектор производит некую продукцию в результате выполнения определенной 
последовательности действий. Например, в энергетическом секторе электри-
чество поступает от генерирующего предприятия в сети электропередач, затем 
оптовым поставщикам и наконец розничным поставщикам. Коррупция может 
возникнуть на любом участке этой цепочки. В сфере генерирования она может 
появляться при заключении контрактов на покупку электроэнергии у частных 
поставщиков. В сфере передачи она может быть следствием государственной 
монополии на линии электропередач или процедуры регулирования доступа 
к ним. В сфере распределения коррупция может превращаться в открытое во-
ровство. Учитывая множество возможностей для коррупции на протяжении 
всей цепочки, в разных странах взгляды на природу коррупции в области поста-
вок электроэнергии могут различаться. Поэтому антикоррупционные стратегии  
должны разрабатываться с учетом условий конкретной страны.

Подход на основе цепочки создания стоимости  перспективен с точки зре-
ния выявления конкретных областей, в которых реформы могут внести наи-
больший вклад в предотвращение и уменьшение коррупции. Где самое слабое 
звено цепочки? Какие меры можно принять для укрепления этого звена? Ка-
кие индикаторы можно использовать для отслеживания и оценки прогресса? 
Именно с этими критически важными вопросами сталкиваются должностные 
лица при разработке антикоррупционной стратегии . В главах настоящей книги 
ведется поиск ответов на эти вопросы и предлагаются направления для даль-
нейших исследований.

Результаты деятельности сектора зависят от ряда факторов. Пожалуй, наи-
более важным из них является управление государственными финансами . 
Поэтому в данной книге рассматриваются уязвимые места как расходной, 
так и доходной части государственных финансов. Управление бюджетом — 
сложная задача, а потому часто осуществляется неэффективно и открывает 
множество возможностей для коррупции. В ключевых секторах именно здесь 
нередко возникают серьезные проблемы из-за того, что средства, выделенные 
из бюджета, уходят в сферы с высоким потенциалом откатов, взяток, мошен-
ничества или воровства. Однако управление доходами также может быть — 
и часто бывает — проблематичным. Во многих исследованиях, посвященных 
коррупции в различных странах, например в обзорах инвестиционного кли-
мата Всемирного банка , налоговые и таможенные ведомства фигурируют 
в числе наиболее коррумпированных. Неэффективный сбор налогов имеет 
серьезные последствия для результатов деятельности сектора и коррупции. 
Когда налоговые органы не справляются с поставленными перед ними целями, 
посреди года приходитс я сокращать бюджет. Следствием этого обычно стано-
вится нехватка средств для оплаты работ по начатым проектам, что в свою 
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очередь ведет к появлению очередей и, теоретически и практически, к росту 
коррупции.

В контексте управления государственными финансами  карта принимает 
форму потока процессов, эвристического инструмента, помогающего разо-
браться в движении денег или товаров. Например, в сфере снабжения все на-
чинается с выбора проекта, а заканчивается заключением контракта после 
завершения множества этапов. В таможенной сфере импорт начинается с де-
кларирования товаров, затем определяется их происхождение, стоимость, про-
изводится классификация. Далее следует физическая проверка, осмотр и выпуск 
груза и, в большинстве случаев, очистка от пошлин. В обоих случаях осущест-
вляется стандартный последовательный процесс, на каждом этапе которого 
могут возникнуть возможности для коррупции. Таким образом, при разработке 
антикоррупционной стратегии  следует определить, какие этапы потока связаны 
с наиболее высоким риском коррупции и как этот риск минимизировать.

Там, где вращаются большие деньги, обязательно есть каналы для их пере-
дачи. Чтобы воспользоваться доходами от крупномасштабной коррупции, когда 
отдельные сделки оцениваются в миллионы долларов, необходимо отмыть их. 
В последней главе этой книги рассматривается темный мир, где происходит 
отмывание денег , и огромные проблемы, с которыми сталкиваются власти 
развитых и развивающихся стран при борьбе с ним. Это хорошее завершение 
для книги, поскольку с масштабной коррупцией невозможно эффективно бо-
роться, пока не перекрыты каналы отмывания доходов.

Эта книга не появилась бы на свет без помощи и участия множества со-
трудников Всемирного банка . Соавторами каждой из глав были специалисты 
соответствующих секторов при поддержке их коллег или департаментов, в том 
числе департаментов инфраструктуры, экологически и социально устойчивого 
развития, развития человеческого потенциала, развития сельского хозяйства, 
финансов, внешних связей, операционной политики и обслуживания стран, 
по борьбе с бедностью и управлению экономикой и Института Всемирного  
банк а. Книга подтверждает способность Банка использовать обширный миро-
вой опыт и сформировать команду специалистов для совместной работы всех 
его подразделений. Результат их усилий представляет собой лишь первую по-
пытку проникнуть в недра коррупции. Для разработки более обоснованных, 
целенаправленных реформ на практическом уровне потребуется дополнитель-
ная работа. Департамент по борьбе с бедностью и управлению экономикой 
рад, что ему удалось участвовать и координировать первую часть этого про-
должительного и сложного проекта. Я выражаю признательность и команде, 
и инициаторам этого проекта.

Дэнни Лейпцигер,
вице-президент

Департамент по борьбе с бедностью 
и управлению экономикой,

Всемирный банк
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Предисловие

Государственное управление и предотвращение коррупции — безусловные 
приоритеты, когда речь идет о развитии экономики. Эмпирические ис-
следования, проведенные в течение последнего десятилетия, убедительно 

показали, что плохое управление, обычно проявляющееся в распространении 
различных форм коррупции, — основной фактор сдерживания инвестиций 
и экономического роста, бьющий главным образом по неимущим. Тщатель-
ное изучение прецедентов позволило получить количественные данные и про-
демонстрировало, что коррупция действительно наносит вред людям, семьям, 
различным группам и обществу в целом. Понимание пагубности коррупции 
и серьезности проблемы заметно возросло благодаря тому, что СМИ, полити-
ческие институты и неправительственные организации привлекают внимание 
к данным вопросам как никогда активно.

Вместе с тем, несмотря на растущее число доказательств и повышение осве-
домленности, правительства и, если взять шире, сообщество развивающихся 
государств пока лишь нащупывают пути более эффективного воплощения 
этого понимания в конкретные действия, дающие более заметные результат ы. 
Многое по-прежнему еще не изучено и является спорным. Десятилетний опыт 
показывает, что борьба с коррупцией сложна с политической точки зрения, 
но прогресс возможен при поддержке соответствующих реформ. Реформы 
на уровне сектора экономики открывают благоприятные возможности в этом 
смысле. На уровне сектора получатели общественных услуг взаимодействуют 
с поставщиками этих услуг. Возникающие отношения создают мощное и по-
стоянное давление на реформы. Задача реформаторов — собрать эту энергию 
и обратить ее на борьбу с движущими силами коррупции в государственном 
и частном секторе как внутри страны, так и в мировом масштабе.

«Многоликая коррупция» предлагает практически полезную концепцию, 
которая поможет реформаторам проанализировать ситуацию с коррупцией 
и сделать реформы на уровне сектора целенаправленными. Пробное приме-
нение концепции в нескольких секторах показывает, что борьба с коррупцией 
в своей основе связана с улучшением управления, что определенные индика-
торы позволяют контролировать коррупционную ситуацию и следить за про-
грессом, что частный сектор (особенно транснациональные корпорации) и пра-
вительства развитых стран должны разделять ответственность за обуздание 
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коррупции с правительствами развивающихся стран и что проблему коррупции 
следует разбить на составные части, для которых можно разработать реальные 
меры оздоровления.

Центральная тема этой книги — основополагающая роль прозрачности 
в борьбе с коррупцией. Общество только недавно начало активно поддержи-
вать реформы, повышающие прозрачность. «Многоликая коррупция» призы-
вает спонсоров расширять их поддержку, а должностных лиц — искать новые 
пути повышения прозрачности в работе как государственного, так и частного 
сектора. Применяя подход на основе цепочки создания стоимости  к анализу 
сектора, эта книга открывает возможности для повышения прозрачности в раз-
личных сферах — от международных соглашений до формирования политики, 
распределения бюджетных ассигнований, регулирования, снабжения и реали-
зации проектов.

«Многоликая коррупция» — лишь первый шаг на долгом пути к улучшению 
управления во всем мире. Сегодня мы должны продолжать поиск путей борьбы 
с коррупцией, пользуясь углубляющимся пониманием проблемы и уроками, по-
лученными в ходе реформ. Уделяя внимание конкретным секторам, эта книга 
предлагает перспективный путь как для исследователей, так и для практиков, 
стремящихся решить эту важную задачу.

Рэнди Ритерман,
руководитель сектора

Управление государственным сектором,
Департамент по борьбе с бедностью и управлению экономикой,

Всемирный банк
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Об авторах

Эдгардо Кампос — советник Всемирного банка по вопросам управления 
в Бангладеш. До этого назначения работал ведущим специалистом по госу-
дарственному сектору и координатором тематической группы Банка по во-
просам управления и борьбы с коррупцией. Кампос вернулся в Банк в 2002 г. 
после четырех лет отсутствия, во время которого он работал в Азиатском бан-
ке развития старшим экономистом, консультируя по различным программам 
и деятельности, связанной с государственным управлением. Кроме того, он 
два года проработал старшим советником по стратегии в области реформ го-
сударственного сектора в Департаменте бюджета и управления правительства 
Филиппин. Прежде Кампос работал в Институте Всемирного банка и Департа-
менте исследования политики, где занимался политэкономией, институцио-
нальными реформами и вопросами государственного управления. До прихода 
в Банк он занимал должность старшего преподавателя государственной поли-
тики и управления в Школе бизнеса Уортона Пенсильванского университет а. 
Совместно с другими авторами им написано три книги и многочисленные 
работы в сферах политэкономии, управления и коррупции. В 1997 г. Комитет 
управляющих Международной ассоциации политологии наградил его вместе 
с соавтором премией Чарльза Левина за лучшую книгу по сравнительной по-
литологии. Он имеет степень магистра в области сельского хозяйства и при-
кладной экономики, полученную в Миннесотском университете, и доктор-
скую степень в области общественных наук, полученную в Калифорнийском 
технологическом институте.

Санджай Прадхан — директор Группы управления государственным секто-
ром Всемирного банка. Отвечает за работу Банка, направленную на улучшение 
управления государственным сектором и борьбу с коррупцией во всех странах-
членах. Прадхан работал руководителем сектора по Южноазиатскому региону 
департамента государственного сектора и борьбы с бедностью. До этого он от-
вечал за управление подразделением Банка, оказывающим поддержку в области 
управления и реформы государственного сектора в 26 странах Центральной 
и Восточной Европы и странах бывшего Советского Союза. Прадхан был одним 
из основных авторов «Отчета о мировом развитии 1997 г.: государство в ме-
няющемся мире». Ему принадлежат многочисленные публикации, в том числе 
статьи, книги и политические работы. Он имеет степень бакалавра (с отличием, 
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член общества Фи-бета-каппа) и докторскую степень в области экономики биз-
неса Гарвардского университета, где получал стипендию за отличные успехи.

Винай Бхаргава — директор по операциям и международным отношени-
ям Департамента внешних связей Всемирного банка. Имеет обширный опыт 
в области борьбы с коррупцией, управления международными вопросами, 
международного развития и многосторонних организаций. Более 25 лет Бхар-
гава разрабатывает и осуществляет проекты и программы в области развития 
для Южной и Восточной Азии, Западной Африки, Восточной Европы и Ближ-
него Востока. Он имеет докторскую степень в области экономики сельского 
хозяйства, полученную в Иллинойском университете.

Пинки Чодхури — старший специалист-консультант по инфраструктуре, 
имеющий практический опыт в области управления муниципальными финан-
сами, водным и транспортным секторами во Всемирном банке. Занимается 
институциональными и регуляторными аспектами проектов в области инфра-
структуры, в том числе нескольких крупных проектах, осуществляемых при со-
трудничестве государственного и частного сектора. Чодхури принимала участие 
в работе Института Всемирного банка по созданию базы знаний по развитию 
потенциала, в том числе в крупнейшем исследовании «Развитие потенциала Аф-
рики» (2005 г.). Она также возглавляет экономическую, аналитическую работу 
и работу по секторам, связанную с регулированием инфраструктуры. До при-
хода в Банк Чодхури занимала должность корпоративного адвоката в между-
народной юридической компании Baker and McKenzie. Имеет степень магистра 
права в области международных финансов и докторскую степень в области ре-
гулирования коммунальных услуг Университета Джорджа Вашингтона.

Джиллиан Клер Коэн — старший преподаватель факультета фармации 
Лесли Дан Торонтского университета. Она является членом консультативного 
совета Центра международного здоровья и директором Сравнительной про-
граммы здоровья и общества Торонтского университета. В ее исследователь-
ской и преподавательской работе особое место занимают вопросы доступности 
лекарств для неимущих, сравнительной международной фармацевтической по-
литики, а также этики и коррупции в фармацевтических системах. До работы 
в Торонтском университете Коэн занималась фармацевтической политикой 
в Детском фонде ООН, Всемирном банке и ВОЗ. Она также консультировала 
многие правительства, международные организации и агентства по таким 
вопросам, как фармацевтическая продукция, регулирование, коррупция и до-
ступность лекарств. Коэн является автором многочисленных научных и попу-
лярных статей на тему политики в области фармацевтики и одним из редак-
торов книги «Мир лекарств: социальные, этические и юридические проблемы 
в сферах разработки лекарств, продвижения на рынок и ценообразования» (The 
Power of Pills: Social, Ethical and Legal Issues in Drug Development, Marketing and 
Pricing Policies, Pluto Press). Имеет степень бакалавра и магистра в области по-
литологии Университета Макгилла и докторскую степень в области политики 
Нью-Йоркского университета.

Пирс Кросс — основной руководитель региональной группы Всемирно-
го банка, осуществляющей Программу по водоснабжению и канализации 
в Африке. Более 25 лет занимается вопросами водоснабжения и канализации. 
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За 16 лет работы в Банке Кросс осуществлял проекты в Африке, Южной Азии, 
а также занимал должность руководителя Программы по водоснабжению и ка-
нализации в Вашингтоне. В настоящее время работает в Найроби, где руково-
дит большой группой, занимающейся вопросами водоснабжения и канализа-
ции в 14 африканских странах и помогающей правительствам обеспечивать 
устойчивый доступ к водоснабжению и системам канализации для неимущих. 
Антрополог по образованию, он является автором и инициатором многих пу-
бликаций на тему водоснабжения и канализации, принимал участие в рассле-
довании случаев коррупции в водохозяйственных организациях Южной Азии 
в 2002 г. Он также занимался борьбой с коррупцией и повышением финансовой 
эффективности в Африке. Недавно Кросс участвовал в учреждении Междуна-
родной сети по мониторингу качества воды (Water Integrity Network — WIN). 
Академия воды в 2003 г. в знак признания заслуг сделала его своим пожиз-
ненным членом. Имеет степень магистра в области социальной антропологии 
Университета Витватерсранда (Южная Африка) и уже несколько лет работает 
в Лондонской школе гигиены и тропической медицины.

Мария Даколиас — ведущий советник вице-президента Всемирного банка 
по правовым вопросам. Она 14 лет занимается проблемами верховенства за-
кона и надлежащего управления, руководит сложными проектами, консульти-
рует по многочисленным вопросам и участвует в разработке политики Банка. 
Занималась управлением программой обеспечения верховенства закона вице-
президента по правовым вопросам и создавала команду для этой программы. 
Работая на британское правительство, она с 1997 г. осуществляет независи-
мую оценку результатов и проблем реформы, направленной на обеспечение 
верховенства закона и надлежащего управления. Даколиас имеет многочис-
ленные публикации на тему верховенства закона и коррупции. В настоящий 
момент занимается пропагандой работы по оценке результатов воздействия 
закона и правосудия и экономических и социальных преимуществ, которые 
такая работа приносит странам. Имеет степень бакалавра в области философии 
Хаверфордского колледжа, степень доктора права Школы права Университета 
Джорджа Мейсона и степень магистра права Амстердамского университета. 
Она получала стипендию на исследования в области правосудия в Школе го-
сударственного управления Джона Кеннеди при Гарвардском университете 
и окончила совместную программу MBA для руководителей высшего звена 
Гарвардского и Стэнфордского университетов.

Ричард Дамания — старший экономист подразделения окружающей среды 
и социальных вопросов в Южноазиатском регионе. Опубликовал более 50 ста-
тей, посвященных развивающимся странам, экономике защиты окружающей 
среды, институциональной экономике и макроэконометрике. Его работы вы-
ходят за рамки одной дисциплины, они опубликованы в престижных научных 
журналах, таких как Science и Proceedings of the Royal Society. До прихода в Банк 
Дамания был лектором в Аделаидском университете. Работая в Австралии, 
консультировал многие международные организации, включая Организа-
цию экономического сотрудничества и развития (ОЭСР), Продовольственную 
и сельскохозяйственную организацию ООН и Организацию ООН по вопросам 
просвещения, науки и культуры, а также австралийские правительственные 
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агентства, в том числе Министерство финансов и министерства юстиции, про-
мышленности, окружающей среды, рыболовства и природных ресурсов. Имеет 
докторскую степень Университета Глазго.

Уильям Доротински — ведущий специалист Всемирного банка по государ-
ственным расходам и председатель тематической группы Банка по вопросам го-
сударственных финансов. До прихода в Банк 12 лет работал в Административно-
бюджетном управлении США, где занимался общим управлением бюджетом, 
реформой здравоохранения и финансовыми вопросами, а также реформами 
в области финансового менеджмента и управления эффективностью, включая 
реализацию Закона о деятельности правительства и ее результатах. Во время 
работы в Административно-бюджетном управлении Доротински был направлен 
в федеральный округ Колумбия, где разразился финансовый кризис, и работал 
там заместителем финансового директора. Он также несколько лет прорабо-
тал в офисе технической поддержки Министерства финансов США советником 
по вопросам государственных финансов правительств Аргентины, Хорватии 
и Венгрии. Имеет степени бакалавра в области экономики и политологии и ма-
гистра государственной политики в области международной торговли, полу-
ченные в Мичиганском университете.

Майкл Энгелшалк возглавлял тематические группы Всемирного банка 
по вопросам налоговой политики и налогового администрирования с 1999 
по 2004 г. Принимал участие в подготовке и контроле многочисленных проек-
тов Всемирного банка по оказанию технической помощи в области налоговой 
и таможенной реформ. В настоящее время находится в отпуске и консультиру-
ет правительство Германии по реформам государственного сектора в странах 
с переходной экономикой. До прихода в Банк он отвечал за программы со-
трудничества со странами-нечленами в Центре налоговой политики и админи-
стрирования ОЭСР. Является организатором и участником программ обучения 
и технической поддержки в области выработки налоговой политики и навыков 
администрирования в развивающихся странах и странах с переходной эконо-
микой. Карьера Энгелшалка началась с должности старшего преподавателя 
государственного и международного налогового законодательства. Он имеет 
многочисленные публикации на тему международного налогообложения, фи-
скального федерализма и реформы в сфере налогового администрирования. 
Получил докторскую степень в области международного налогового законо-
дательства в Мюнхенском университете.

Энрике Фанта Иванович — консультант по Латинской Америке Департа-
мента по борьбе с бедностью и управления экономикой. Занимается практи-
ческими вопросами построения институтов, налогового администрирования 
и управления государственными расходами во многих странах Латинской Аме-
рики и консультирует страны Европы и Центральной Азии. Возглавлял таможню 
Чили и работал директором по аудиту Службы внутренних доходов США. Имеет 
степень в области промышленного гражданского строительства, полученную 
в Чилийском университете.

Карлос Феррейра занимается консалтингом в области стратегического 
развития налогового администрирования, выйдя на пенсию в декабре 2005 г. 
после работы во Всемирном банке. В Банке координировал разработку и осу-



19

Об авторах

ществление проектов по развитию институтов с целью реформирования и мо-
дернизации процесса сбора доходов, прежде всего налоговыми и таможенны-
ми органами, а также органами социального страхования в странах Европы 
и Центральной Азии. Феррейра начал работать во Всемирном банке в 1979 г., 
уже обладая богатым опытом работы в государственном и частном секторе 
в Бразили и. Имеет степень бакалавра в области электроники, полученную 
в Католическом университете Рио-де-Жанейро, и ученые степени в области вы-
числительной техники и конструирования ЭВМ Стэнфордского университета, а 
также ученую степень в области менеджмента Школы бизнеса Стэнфордского 
университета, где получал стипендию Слоуна.

Теодор Гринберг — старший специалист финансового сектора в подразделе-
нии финансовых рынков Всемирного банка, где принимает участие в разработ-
ке и осуществлении международной технической помощи и программ оценки 
в сфере борьбы с отмыванием доходов и финансированием террористических 
организаций. Гринберг начал работать во Всемирном банке в 2003 г. в долж-
ности старшего советника вице-президента по правовым вопросам и занимался 
вопросами борьбы с отмыванием денег и финансированием террористических 
организаций. Представляет Банк в Евразийской группе по борьбе с отмыванием 
денег и финансированием терроризма, а до этого являлся представителем Банка 
в Международной группе по борьбе с финансовыми злоупотреблениями (FATF) 
и Группе по борьбе с отмыванием денег в Восточной и Южной Африке. До при-
хода в Банк он 29 лет проработал в Министерстве юстиции США в должности 
начальника отдела по борьбе с отмыванием денег, начальника и заместителя 
начальника отдела по борьбе с мошенничеством, специального прокурора от-
дела по борьбе с организованной преступностью, помощника федерального 
прокурора, заместителя начальника отдела по борьбе с мошенничеством и кор-
рупцией и старшего адвоката.

Мохиндер Гулати — ведущий специалист подразделения Всемирного банка 
по энергетике и горнодобывающей промышленности в Восточной Азии и Тихо-
океанском регионе. Руководил различными проектами Банка, связанными 
с энергетикой, занимался реформами, реструктуризацией и приватизацией 
в данном секторе, региональными рынками электроэнергии, вопросами энерго-
эффективности, финансового посредничества, улучшения управления сектором 
и предприятиями, а также финансирования крупных энергетических проектов. 
До прихода в Банк Гулати работал в индийском финансовом секторе, в области 
финансирования инфраструктуры, инвестиций, микрофинансов и управления 
людскими ресурсами. Имеет степени магистра в области управления бизнесом, 
персоналом и трудовыми отношениям, а также в области физики, полученные 
в Делийском университете.

Лорейн Хокинс — координатор по развитию человеческого потенциала 
на Филиппинах. До этого была ведущим специалистом по здравоохранению 
в Восточной Азии и в секторе развития человеческого потенциала в Тихооке-
анском регионе Всемирного банка, шесть лет проработала в Восточной Евро-
пе и Центральной Азии. Ее работа за пределами Банка включала стажировку 
в Министерстве здравоохранения и Министерстве финансов Великобритании, 
где она занималась вопросами финансирования реформ и управления расхо-
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дами на здравоохранение и социальное обеспечение. Кроме того, она 12 лет 
состояла на государственной службе в Новой Зеландии, работая экономистом 
в Министерстве финансов, менеджером в Группе по разработке реформ в об-
ласти здравоохранения и обслуживания инвалидов и менеджером директората 
по стратегической политике в Министерстве здравоохранения. Помимо работы 
в государственном секторе Хокинс занималась стратегическим планированием 
в компании, являющейся крупным поставщиком услуг для людей, страдающих 
затруднениями при обучении. Она изучала экономику и государственную по-
литику в Школе государственных и международных отношений Вудро Вильсона 
Принстонского университета и Университете Отаго (Новая Зеландия).

Рут Каджиа — директор сектора образования Всемирного банка. До этого 
она принимала участие в проектах Банка в Африке и Восточной Азии. До прихо-
да в Банк почти 20 лет проработала в государственном секторе, где занималась 
политикой в области образования, исследованиями и управлением в Африке. 
Каджиа давно интересуется ролью образования в социоэкономических преоб-
разованиях и проводит долгосрочное исследование, позволяющее проследить 
жизнь учащихся с дошкольного возраста до поступления на работу. Она окон-
чила Гарвардский университет.

Налин Кишор — координатор программы Всемирного банка по правопри-
менению и управлению в лесном хозяйстве под руководством вице-президента 
по устойчивому развитию. Занимается исследованиями в области экономики 
лесного хозяйства и природных ресурсов, а также торговли, роста и распреде-
ления доходов, совместимых систем стимулирования и институциональных 
реформ. Он является соавтором книги по устойчивому развитию «Качество 
роста» (The Quality of Growth), опубликованной издательством Oxford University 
Press в 2001 г. Имеет докторскую степень в области экономики, полученную 
в Мэрилендском университете в Колледж-Парке, где специализировался на при-
родных ресурсах и экономике окружающей среды.

Туан Мин Ле — старший экономист по государственным финансам и ко-
ординатор налоговой политики и администрирования Всемирного банка. 
До прихода в Банк работал в Группе государственных финансов Институ-
та международного развития при Гарвардском университете, где занимался 
разработкой налоговой политики и реформ налогового администрирования, 
прогнозированием доходов и оценкой расходов на развитие в странах Азии, 
Восточной Европы, Центральной Азии, Африки и Ближнего Востока. Он читал 
лекции по программе анализа налогообложения и прогнозирования доходов 
и программе оценки и управления инвестициями в Гарвардском университете. 
Занимал должность старшего преподавателя экономики Саффолкского универ-
ситета в 2001–2002 гг. Имеет докторскую степень в области государственной 
политики, полученную в Школе государственного управления Джона Кеннеди 
при Гарвардском университете.

Майкл Леви — профессор криминологии Кардиффского университета и спе-
циалист в области преступлений, связанных с коммерческой деятельностью, 
организованной преступности, коррупции и отмывания денег. Является членом 
управляющей группы кабинета министров по доходам, полученным преступ-
ным путем, научным специалистом по организованной преступности в Сове-
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те Европы и парламентским консультантом по вопросам действий полиции 
и анти социального поведения в Уэльсе. Недавно он провел крупное исследо-
вание в сферах экономических преступлений в Европе для Совета Европы и ха-
рактера, размаха и финансовых последствий мошенничества для Министерства 
внутренних дел Великобритании и Ассоциации офицеров полиции. Он также 
изучал приговоры, вынесенные за мошенничество, в рамках проекта прави-
тельства Великобритании. Имеет степени бакалавра и магистра Оксфордского 
университета, диплом в области криминологии Кембриджского университета 
и докторскую степень Саутгемптонского университета.

Алберто Лейтон — старший специалист по государственному сектору 
Латинской Америки в Департаменте по борьбе с бедностью и управлению эко-
номикой. Возглавляет проекты по реформированию в сферах налогового ад-
министрирования, управления финансами, борьбы с коррупцией и институтов 
во многих странах Латинской Америки. До прихода в Банк Лейтон занимал ру-
ководящие должности в администрации президента и Министерстве финансов 
Боливии, возглавлял всестороннюю программу модернизации государствен-
ного сектора, включая глубокие реформы налогового администрирования. 
Имеет степени в области социологии, статистики и математики, полученные 
в Университете Сан-Андреса, Боливия.

Стивен Максиррей — директор Mina Corp, частной торгово-финансовой 
компании, занимающейся ранними инвестициями на посткризисных рынках 
и имеющей офисы в Лондоне, Кабуле, Москве, Хартуме, Румбеке, Бишкеке 
и Женеве. Максиррей более 15 лет занимается исследованиями рынка неф-
ти и геополитики нефти. Он работал управляющим директором по контенту 
и партнерству компании OILspace (Лондон), директором по исследованиям Ана-
литической группы по энергетике (Вашингтон) и редактором журнала Energy 
Compass (Лондон). В 1987–1988 гг. посещал Школу коммуникативного искусства 
в Лондоне (Великобритания) и имеет степень бакалавра в области микробио-
логии и биохимии Кейптаунского университета (Южная Африка).

Уильям Мейвилл оказывает консалтинговые услуги налоговым органам 
в области развития человеческого капитала, стратегического планирования 
и управления изменениями. Сотрудничает со Всемирным банком с 1984 г., 
с 1990 г. работает над налоговой и таможенной реформами в странах Цен-
тральной и Южной Америки, Европы и Центральной Азии, Ближнего Востока 
и Южной Азии. До сотрудничества с Банком Мейвилл работал в компаниях, за-
нимающихся управленческим консалтингом, и в области высшего образования 
в качестве научного сотрудника, приглашенного профессора и администра-
тора. Имеет степень магистра в области английской литературы Американского 
университета и докторскую степень в области администрирования высшего 
образования и социологии Университета Джорджа Вашингтона.

Чарльз Макферсон недавно перешел на работу в Департамент налогово-
бюджетных вопросов Международного валютного фонда. Принимал участие 
в работе над книгой, занимая должность старшего консультанта по нефти и газу 
во Всемирном банке. Его работа в Банке была сосредоточена на реформе не-
фтяного сектора и подходов к его кредитованию в Анголе, Аргентине, Нигерии, 
Российской Федерации и других странах. До прихода в Банк Макферсон 15 лет 
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работал в нефтяных компаниях, где занимал руководящие должности, связан-
ные с международными переговорами и правительственными соглашениями. 
Он получил степень бакалавра в области экономики и политологии в Уни-
верситете Макгилла, степень магистра в области международной экономики 
в Лондонской школе экономики и политологии и докторскую степень в области 
экономики в Чикагском университете.

Шон Мосс — менеджер Всемирного банка по региональным закупкам 
в Восточной Азии и Тихоокеанском регионе и специалист по закупкам с более 
чем 20-летним стажем работы как в государственном, так и в частном секторе. 
Он шесть лет проработал в Европе и Центральной Азии, где возглавлял рабо-
ту Банка в области реформирования государственных закупок в ряде стран, 
включая Российскую Федерацию и Турцию. До прихода в Банк в 1999 г. Мосс 
работал директором ведущей британской консалтинговой фирмы, специали-
зирующейся на закупках. Имеет степень бакалавра в области современных 
языков Редингского университета, диплом послевузовского образования в об-
ласти менеджмента Кингстонского университета и степень магистра в области 
управления маркетингом Вестминстерского университета.

Моник Мразек — экономист в области здравоохранения в странах Латин-
ской Америки и Карибского бассейна. После прихода в группу Банка в 2003 г. 
работала в Европе и странах Центральной Азии, а также в Международной 
финансовой корпорации. Мразек принимает участие в кредитовании государ-
ственного и частного сектора, а также занимается консультационной работой 
в здравоохранении и фармацевтическом секторе. До прихода в группу Банка 
она работала в ВОЗ / Европейском центре по наблюдению за системами здраво-
охранения и Лондонской школе экономики и политологии. Мразек — автор 
ряда статей, получивших отзывы специалистов, и глав книг, посвященных по-
литике в области фармацевтики. Она является одним из редакторов книги «Ре-
гулирование фармацевтических продуктов в Европе: на пути к эффективности, 
справедливости и качеству» (Regulating Pharmaceuticals in Europe: Striving for 
Effi ciency, Equity and Quality), выпущенной издательством Open University Press 
в 2004 г. Имеет степень магистра в области экономики здравоохранения, по-
лученную в Йоркском университете, и докторскую степень, полученную в Лон-
донской школе экономики и политологии.

Грегори Нун — член Группы международного публичного права и полити-
ки, некоммерческой организации, предоставляющей бесплатную юридическую 
помощь развивающимся государствам и субгосударственным образованиям, 
втянутым в конфликты. Также преподает международное право и политику 
в Университете Западной Вирджинии и является приглашенным профессором 
права в Юридической школе Университета Роджера Уильямса и Юридической 
школе Университета Западного резервного района. Он занимался подготовкой 
членов Иракского национального конгресса, правительства Руанды, сформиро-
ванного после геноцида, правительства Афганистана, сформированного после 
свержения режима талибов, представителей гражданского общества Судана 
и членов российского правительства. Нун регулярно выступает в качестве ком-
ментатора на международном и национальном телевидении и радио. Имеет 
степень бакалавра в области политологии Университета Вилланова, степень 
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магистра в области международных отношений Католического университета 
Америки и степень доктора права Юридической школы Саффолкского универ-
ситета.

Уильям Патерсон — ведущий специалист по инфраструктуре транспорт-
ного сектора Восточной Азии и Тихоокеанского региона. Имеет обширный 
практический опыт в дорожном секторе, других транспортных подсекторах 
и в секторе водного транспорта. Патерсон возглавляет работу по проектам, диа-
лог в секторах, управление рисками бедствий и аналитическую работу по ин-
фраструктуре во всех регионах, обслуживаемых Банком. В последние годы он 
уделяет особое внимание институциональным аспектам услуг в области ин-
фраструктуры, в том числе развитию потенциала, управлению и модернизации 
бизнес-процессов в организациях государственного сектора. Имеет докторскую 
степень в области дорожного строительства, полученную в Кентерберийском 
университете (Новая Зеландия).

Гарри Энтони Патринос — ведущий экономист в области образования и ли-
дер группы экономики образования Всемирного банка. Руководит кредитны-
ми операциями в области образования и программами аналитической работы 
в Аргентине, Колумбии и Мексике, а также региональным исследовательским 
проектом по социоэкономическому статусу коренного населения Латинской 
Америки «Коренные народы, бедность и развитие человеческого потенциала 
в Латинской Америке» (Indigenous Peoples, Poverty and Human Development in 
Latin America, Palgrave Macmillan, 2006). Он опубликовал более 40 журнальных 
статей и является одним из основных авторов книги «Непрерывное обучение 
в глобальной экономике знаний» (Lifelong Learning in the Global Knowledge 
Economy, World Bank, 2003). Патринос — соавтор книг «Анализ политики в сфе-
ре детского труда: сравнительное исследование» (Policy Analysis of Child Labor: 
A Comparative Study, St. Martin’s Press, 1999); «Децентрализация обучения: фи-
нансирование со стороны спроса» (Decentralization of Education: Demand-Side 
Financing, World Bank, 1997); «Коренные народы и бедность в Латинской Амери-
ке» (Indigenous People and Poverty in Latin America: An Empirical Analysis, World 
Bank / Ashgate, 1994). Имеет докторскую степень в области экономического 
развития Института изучения развития Суссекского университета.

Джанелл Пламмер — консультант по управлению, работающий с Всемир-
ным банком, имеющий практический опыт работы в водном секторе в Азии 
и Африки. Ее работа в должности младшего сотрудника Министерства междуна-
родного развития Великобритании и старшего специалиста программы по водо-
снабжению и канализации посвящена главным образом местному управлению, 
борьбе с бедностью и обеспечению базовым набором услуг. Она является ав-
тором многочисленных публикаций на тему политики и потенциала, особое 
внимание в которых уделяется ориентированному на развитие взаимодействию 
местных органов управления, частного сектора и гражданского общества, а так-
же работ на тему отчетности со стороны потребления, разработки антикор-
рупционных стратегий в интересах неимущих и использования антикорруп-
ционых методов в периоды восстановления после цунами. Пламмер — одна 
из основателей и членов Международной сети по мониторингу качества воды. 
Имеет степень бакалавра Университета Южного Уэльса и степень в области 
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юриспруденции и развития Школы изучения стран Азии и Африки Лондонского 
университета.

Шилпа Прадхан — консультант группы Всемирного банка, специализирую-
щийся на управлении государственными финансами. Ее практический и анали-
тический опыт работы в Банке включает участие в реформах государственных 
финансов и государственного управления в странах Восточной Азии, Южной 
Азии и Африки. До прихода в Банк Прадхан занимала должность помощника 
директора Торговой палаты США и руководила двусторонней американско-
сингапурской программой развития бизнеса. Несколько лет она была кон-
сультантом в частном секторе, работая главным образом с технологическим 
и финансовым сектором Индии, Австралии и США. Имеет степень MBA Квин-
слендского технологического университета и степень магистра общественных 
наук Чикагского университета.

М. И. Рао — член Индийской административной службы, в разное время 
работал директором по промышленности, председателем совета директоров 
компании Paradeep Port Trust, заместителем ректора Берхампурского универ-
ситета, председателем государственного совета по электричеству штата Орис-
са и председателем и управляющим директором компании Grid Corporation of 
Orissa Ltd. (Gridco). Имеет обширный опыт работы в электроэнергетическом 
секторе. С 1997 г. является членом правления компаний Gridco и Orissa Power 
Transmission Corporation и консультантом компании PricewaterhouseCoopers. Он 
также представляет компанию Gridco в советах приватизированных компаний-
дистрибьюторов. Кроме активного и продолжительного участия в реформах 
в области электроэнергии в Ориссе он консультирует по вопросам реформ 
правительства, комиссии по регулированию в области электроэнергии и пред-
приятия штатов Андхра-Прадеш, Раджастан, Карнатака, Ассам и Уттар-Прадеш. 
Он также входил в состав миссии Всемирного банка, консультировавшей прави-
тельство Бангладеш по вопросам реформ в области энергетики. Имеет степень 
магистра Керальского университета.

Франческа Реканатини — старший экономист команды глобальной про-
граммы Института Всемирного банка, где координирует Инициативу по диа-
гностике состояния управления и антикоррупционной деятельности в странах 
Латинской Америки и Африки. Она также выступает в роли технического кон-
сультанта при осуществлении некоторых проектов, связанных с государствен-
ным управлением и государственным сектором, и при обучении политиков 
и практикующих специалистов. Реканатини пришла в Банк в 1998 г. и до Ин-
ститута Всемирного банка работала в Департаменте исследований по Восточ-
ной Европе и Центральной Азии. До прихода в Банк она работала в Центре 
институциональных реформ и неофициального сектора, где занималась эко-
номической реструктуризацией и правовыми реформами в Центральной Азии. 
Имеет докторскую степень в области экономики Мэрилендского университета 
в Колледж-Парке.

Гленн Уэр — главный консультант Департамента институциональной чест-
ности Всемирного банка, где он контролирует расследования случаев мошенни-
чества и коррупции. До прихода в Банк занимал должность управляющего ди-
ректора компании Diligence, специализирующейся на управлении глобаль ными 
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рисками и консалтинге. Уэр опубликовал множество научных статей на тему 
борьбы с коррупцией и государственного управления в различных странах 
мира. Имеет степень в области юриспруденции Гарвардской школы права.

Хуан Карлос Зулета оказывает консультационные услуги по институцио-
нальному развитию стратегических государственных агентств. Координировал 
разработку и осуществление всесторонней организационной реструктуризации 
Национальной налоговой службы, таможни и службы эксплуатации автомо-
бильных дорог Боливии. До участия в проекте институциональных реформ Зу-
лета работал специалистом по управлению в государственном секторе в офисе 
Всемирного банка в Ла-Пасе. Он бывший стипендиат фонда Фулбрайта, имеет 
степень магистра в области сельского хозяйства и прикладной экономики Мин-
несотского университета и работает над докторской диссертацией в области 
экономики в Новой школе социальных исследований.
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Борьба с социальной пандемией

Э Д ГА РД О  К А М П О С  И  В И Н А Й  Б Х А Р ГА В А

Коррупция — явление не новое, но изучением и анализом ее причин 
и следствий начали заниматься только в последние годы. В этом 

обобщающем материале собраны основные результаты, полученные 
к настоящему моменту. В нем представлен ландшафт, который 

удалось обследовать, и показано, что детальное картирование 
и диагностика, осуществленная и потенциальная, дают 

основания рассчитывать на повышение эффективности борьбы 
с коррупцией в будущем.

Дэвид Нуссбаум,
генеральный директор Transparency International

Вгородок, где живет Санджив, небольшой населенный пункт в 160 км 
от столицы, наконец пришло электричество. Сегодня электрик должен 
подключить его маленький, но приличный дом на окраине к сети. Сан-

джив копил на это деньги почти год, и услуга обойдется ему в месячную зар-
плату. Как и тысячи его сограждан, он вынужден дать за подключение взятку. 
Иначе придется ждать еще 10 лет.

Живущая неподалеку мать-одиночка Джасинта, имеющая четырех детей, 
с гордостью направляется в школу, где ее старшую дочь сегодня должны переве-
сти в третий класс. Войдя в класс, она видит, как родители платят учителю взно-
сы «на канцтовары». Ей сказали, что эти взносы «добровольные», но их нужно 
заплатить до того, как раздадут табели успеваемости, и до того, как ее дочь 
переведут в следующий класс. Джасинта тянет до последнего. Она и так уже 
взяла кредит под высокий процент, чтобы записать дочь в школу и оплатить 
непомерно дорогую форму и учебники. У нее нет источников дополнительного 
дохода, чтобы оплатить непредвиденные расходы в последний учебный день. Ей 
просто не на что будет кормить детей. Она спорит с учителем, пытаясь снизить 
сумму «взноса». Ничего не добившись, она идет к директору. Директор улыба-
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ется и предлагает просто заплатить, говоря, что учитель имеет на это право. 
Кошелек Джасинты пуст, и она грустно направляется к автобусу, раздумывая, 
у кого бы занять денег, чтобы получить табель дочери и перевести ее в следую-
щий класс.

На другом конце света Карлос встречается с четырьмя другими подряд-
чиками из своей провинции. Сегодня они тянут жребий, чтобы определить, 
кто станет «победителем конкурса» на строительство десятикилометровой 
дороги по правительственному контракту. Если выиграет он, ему придется 
компенсировать остальным участникам плату за участие в конкурсе, а также 
поделиться прибылью. Еще ему нужно будет переговорить с районным чинов-
ником из министерства и понять, насколько можно поднять цены, чтобы выпла-
тить долю чиновника, которая составляет примерно 15% стоимости контракта 
и обычно повышается вместе с рангом чиновника, так же как расходы и доли 
других подрядчиков. Сколько он себя помнит, такие соглашения всегда были 
нормой в его провинции.

В другой стране за тысячи километров от провинции, где живет Карлос, муж 
президента ужинает в отдельном кабинете пятизвездочного отеля с местным 
представителем крупной транснациональной строительной компании и об-
суждает «вступительный взнос» для получения выгодного контракта стоимо-
стью $ 300 млн на строительство, управление и в конечном итоге получение 
в собственность нового международного аэропорта. На этот мегаконтракт 
претендуют еще четыре транснациональные компании. Каждая из них долж-
на заплатить за участие в конкурсе. Когда придет время принимать решение, 
победитель снова должен будет сесть за стол с первым джентльменом и обсу-
дить условия, которые сделают предприятие финансово выгодным для обеих 
сторон. Президент снова собирается участвовать в выборах через два года, 
и на избирательную кампанию нужны деньги. Этот контракт является одним 
из нескольких, которые администрация намерена использовать для «сбора 
средств».

Коррупция давно поразила организованное общество. Со времен Древнего 
Китая до современной Европы и Северной Америки правительства и общество 
пытаются бороться с этим бедствием. Тысячи лет литература отражает при-
сутствие коррупции.

Это небесный «декрет» или «мандат». Если император или король, пораженный 
эгоизмом и коррупцией, перестает заботиться о благосостоянии своего народа, 
небеса заберут его мандат и передадут другому. Единственный способ узнать, 
передан ли мандат другому, это попытаться свергнуть короля или императора. 
Если захват власти удастся, значит, мандат перешел другому, а если нет — значит, 
мандат по-прежнему остается у короля.

Династия Чу, 1050–256 гг. до н. э., Китай

Король защищает торговые пути от притязаний со стороны придворных, госу-
дарственных чиновников, воров и пограничной стражи… и пограничная стража 
должна возмещать потерянное… Как невозможно не вкусить мед или яд, оказав-
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шийся на кончике твоего языка, так невозможно для тех, кто близок к государ-
ственной казне, не вкусить, хоть немного, от богатства Короля.

Артхашастра («Искусство политики»), 
Каутилья, главный министр индийского короля, 

приблизительно 300 г. до н. э. — 150 г. н. э.

В государстве, где процветает коррупция, должно быть множество законов.
Публий Корнелий Тацит, римский историк, приблизительно 56–177 гг. н. э.

Коррупция хуже проституции. Проституция ставит под угрозу нравственность одного 
человека, коррупция ставит под угрозу нравственность целой страны.

Карл Краус, австрийский сатирик, 1874–1936 гг.

Сегодня коррупция, пожалуй, самое сложное препятствие на пути эконо-
мического развития. В 1990-е гг. стало ясно, что она является крупной про-
блемой развития, воздействие которой на инвестиции, рост и сокращение 
бедности больше нельзя игнорировать или оправдывать. Взрывное развитие 
количественных методов и исследований позволило напрямую взяться за эту 
проблему. Значительная часть усилий, связанных с реформированием госу-
дарственного сектора в последние 15 лет, была направлена и на сокращение 
коррупции.

ПРЕДЫСТОРИЯ И ПРИЧИНЫ ИЗДАНИЯ ЭТОЙ КНИГИ

Научные исследования причин и следствий коррупции (в государственном 
секторе) ведутся уже не одно десятилетие1. Например, первый научный труд 
на тему политической коррупции Скотта (Scott, 1972) был посвящен разновид-
ностям коррупции, которые сегодня известны как «бюрократическая корруп-
ция », «семейственность и покровительство » и «приватизация государства »2. 
Бюрократическая и административная коррупция  означает «намеренное ис-
кажение практики применения существующих законов, правил и норм в ко-
рыстных целях отдельных лиц, связанных или не связанных с правительством, 
посредством незаконных, непрозрачных действий» (World Bank, 2000, р. xvii). 
Подкуп налоговых инспекторов с целью «сокращения» налоговых обязательств 
является классическим примером административной коррупции.

Покровительство и его близкая родственница семейственность — это 
фаворитизм, проявляемый власть предержащими в обмен на политическую 
поддержку. Примерами подобного отношения могут служить персональная 
поддержка, заключение контракта без проведения конкурса или назначение 
(незаслуженное) на государственную должность.

Приватизацией государства  называют «действия отдельных лиц, групп 
или фирм в государственном или частном секторе с целью формирования вы-
годных для себя законов, правил, постановлений и политики» (World Bank, 
2000, р. xv). Предоставление монопольного права покупателю, предложивше-
му наивысшую цену, и его последующая защита от конкуренции является ти-
пичным примером этой более изощренной и, пожалуй, наиболее корыстной 
формы коррупции.
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Ранние научные работы, посвященные коррупции, хотя и были всесторон-
ними и полезными, слабо освещали вопросы измерений и количественных 
оценок3. В начале 1990-х гг. мы стали свидетелями появления сравнительных, 
основанных на восприятии оценок государственного управления и коррупции, 
инициированной транснациональными фирмами, стремящимися к расшире-
нию или инвестициям на развивающихся рынках4. С 1995 г. началась ежегодная 
публикация индекса восприятия коррупции  Transparency International , являю-
щегося на сегодня наиболее известным и цитируемым.

К концу 1990-х гг. Институт Всемирного  банка разработал более полный 
набор критериев, охватывающий более широкий спектр вопросов государ-
ственного управления (контроль над коррупцией, верховенство закона , эффек-
тивность правительства, качество регулирования, гласность и подотчетность, 
политическая стабильность и отсутствие насилия) и помогающий составить 
более полную картину общего состояния государственного управления в стра-
не. Они выведены из «нескольких сот переменных, характеризующих восприя-
тие государственного управления, которые получены из 37 источников, состав-
ленных 31 организацией» (Kaufmann, Kraay, and Mastruzzi, 2005, р. 1)5.

С помощью этих наборов критериев исследователям удалось значительно 
продвинуться в количественной оценке макроэффекта коррупции. Эконометри-
ческие исследования на макроуровне смогли установить сильную причинную 
связь между коррупцией и, в более широком смысле, плохим управление м, 
с одной стороны, и низким уровнем инвестиций и роста, с другой (Mauro, 1995; 
Knack and Keefer, 1995; Wei, 2000; World Bank, 1997; Kaufmann, Kraay, and Zoido-
Lobaton, 1999; Rodrik and Subramanian, 2003) 6. По оценкам Мауро (Mauro, 1995, 
р. 695), «повышение индекса коррупции на одно стандартное отклонение озна-
чает рост инвестиций на 2,9% ВВП».

Более свежие эмпирические исследования также показали, что коррупция 
искажает распределение ресурсов, переключая бюджетные средства на такие 
направления деятельности, где легче получить взятки и незаконные комиссии, 
например, туда, где есть текущие расходы, связанные с капиталовложениями 
(Tanzi and Davoodi, 2002; Mauro, 1998). Во многих случаях перераспределение 
ресурсов увеличивает бремя, ложащееся на неимущих (Gupta, Davoodi, and 
Alonso-Terme, 2002; Gyimah-Brempong, 2002).

Результаты эконометрических исследований повысили понимание со сто-
роны должностных лиц, спонсоров, делового сообщества и общественности 
нежелательных последствий коррупции и подчеркнули необходимость безот-
лагательного искоренения ее причин. Они также стали тем стимулом, который 
заставил должностных лиц более серьезно относиться к проблеме.

Однако сегодня задача состоит в разработке практически эффективных мер ле-
чения этой болезни. Количественные исследования здесь не могут служить надеж-
ным путеводителем из-за того, что основанные на восприятии индикаторы слиш-
ком «прямолинейны». Как метко выразился Джонстон (Johnston, 2001, р. 163):

Пожалуй, наиболее серьезным недостатком индекса восприятия коррупции  и по-
добных ему показателей является их «однобокость». Проблема требует точности, 
а также обоснованности и надежности. В действительности коррупция отличается 
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разнообразием: существует множество форм и контрастов внутри большинства 
обществ. Подсчет баллов не может с точностью отразить различия типов корруп-
ции, имеющихся в конкретной стране7.

Различные формы коррупции могут требовать различных индикаторов 
или даже наборов индикаторов. Такие индикаторы более полезны при форму-
лировании специфических для конкретного региона мер по устранению причин 
коррупции и больше отвечают практическим потребностям.

Ранние исследования довольно хорошо идентифицировали стратегии 
по сдерживанию распространения и в конечном счете сокращению коррупции. 
Настоящее исследование сконцентрировано на четырех общих характеристиках, 
которые обычно создают и расширяют возможности для коррупции: монополь-
ное право, неограниченные полномочия, отсутствие прозрачности при принятии 
решений и отсутствие необходимости отчитываться о принятых решениях. Ран-
ние работы Роуз-Акерман (Rose-Ackerman, 1978) и Клитгарда (Klitgaard, 1988) 
были, пожалуй, первыми, где системно идентифицировались эти характеристи-
ки и предлагались рекомендации в формулировании конкретных и полезных 
стратегий борьбы с коррупцией, особенно административной. В этих работах 
также впервые был представлен метод рационального выбора для понимания 
мотивов коррупции: если ожидаемая выгода незаконной сделки превышает ожи-
даемые издержки, у человека есть стимул участвовать в этой сделке.

Классическая работа Уэйда (Wade, 1985) по рынкам для государственных 
учреждений была первой, четко обрисовавшей механизм покровительства 
в связи с назначением и продвижением чиновников. Его анализ хорошо иллю-
стрирует важность прозрачности и подотчетности в государственном секторе 
и пагубные последствия свободы действий и монопольного контроля назначе-
ний и, как результат, коррупционных стимулов для чиновников8.

Что касается приватизации государства , то многочисленная литература 
на тему погони за экономической рентой , начиная с трудов Крюгера (Kreuger, 
1974) и Таллока (Tullock, 1971), а также относящаяся к данной теме работа Бхаг-
вати (Bhagwati, 1982), посвященная непродуктивной деятельности по поиску 
выгоды, подчеркивают центральное место монопольной власти правительства 
и вольного обращения узкой группы людей с законами, правилами и политикой 
в погоне за экономической рентой9. В 1980-е гг. эта работа дала сильный толчок 
процессу дерегулирования и приватизации как средству уменьшения власти го-
сударства (и таким образом его приватизации)10. Но из-за отсутствия в то время 
необходимых эмпирических данных это исследование не смогло распознать 
важность прозрачности и подотчетности для предотвращения приватизации 
государства11.

В ранних исследованиях признавалась важность понимания сложности 
коррупции и необходимость искоренения ее первопричин. Но им не хватало 
эмпирической базы, на основе которой можно было сформулировать практи-
ческие меры по борьбе с этой болезнью общества. Какие сферы наиболее пред-
расположены к возникновению коррупции? Каким проблемным зонам страна 
должна уделить внимание в первую очередь, учитывая ограниченность ресур-
сов? Каковы движущие силы коррупции в проблемной зоне и искоренение чего 
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может оказать наибольшее влияние? Вот некоторые фундаментальные вопро-
сы, по которым должностные лица и практики нуждаются в рекомендациях.

Конечно, эмпирические исследования прошли большой путь с тех пор. Че-
тыре новых методики — обзоры инвестиционного климата , обзоры карточек  
отзывов, трехсторонняя диагностика государственного управления и обзоры 
расходования средств  госбюджета — оказались полезными для должностных 
лиц12. Обзор инвестиционного климата — инструмент, недавно разработанный 
Всемирным банком , выявляет узкие места и ограничения, мешающие развитию 
частного сектора в конкретной стране13. Результаты основываются на личном 
опыте участников опроса — обычно это комбинация крупных, средних и малых 
предприятий — и ответах на ряд вопросов, выявляющих размах коррупции 
в конкретных секторах или областях. Обзоры инвестиционного климата по-
лезны при определении областей или секторов, наиболее предрасположенных 
к возникновению коррупции, по крайней мере в контексте развития частного 
сектора. Они обращают внимание должностных лиц на области, где коррупция 
больше всего влияет на инвестиционные решения и деловую активность.

Разновидностью обзора инвестиционного климата  является обзор дело-
вой среды и эффективности предприятий (Business Environment and Enterprise 
Performance Survey — BEEPS), разработанный совместно Европейским банком 
реконструкции  и развития и Всемирным банком 14. При составлении BEEPS 
опрашиваются менеджеры и владельцы более 20 000 фирм из Центральной 
и Восточной Европы, стран бывшего Советского Союза и Турции . Он разра-
ботан с целью изучения качества деловой среды, определяемого характером 
взаимодействия между фирмами и государством в различных областях, в том 
числе проблемами ведения бизнеса, неофициальными платежами и коррупци-
ей, преступлениями, регулированием и бюрократизмом, таможенным и нало-
говым климатом, трудовыми отношениями, условиями финансирования фирм, 
а также правовой и судебной средой. Опрос проводился три раза — в 1999, 2002 
и 2005 гг. — и обеспечил количественную оценку успехов стран в борьбе с не-
которыми из пагубных воздействий коррупции на деловую активность15.

Обзор карточек  отзывов сходен с обзором инвестиционного климата, но со-
средоточен на государственных услугах, а респондентами являются граждане16. 
Его обычно применяют на уровне города, провинции или штата. В карточках 
отзывов собраны оценки различных аспектов качества услуг на основе опроса 
случайно выбранных потребителей государственных услуг. При опросе выясня-
ется доступность услуги, частота ее использования, уровень удовлетворенности, 
стандарты обслуживания, основные проблемы, эффективность рассмотрения 
жалоб, уровень коррупции и других скрытых издержек, которые несут граждане 
из-за плохого обслуживания. Во многих развивающихся странах правительство 
является монопольным поставщиком услуг. Как показывает теория и изучение 
прецедентов, это обычно ведет к возникновению коррупции. Рыночная конку-
ренция по своей природе часто сдерживает коррупцию. Обзор карточек отзывов 
направлен на стимулирование конкуренции, поскольку позволяет гражданам 
«выставлять оценки» государственным услугам и быть услышанными.

И обзор инвестиционного климата , и обзор карточек  отзывов опираются 
на ответы определенных групп респондентов: фирм в первом случае и граж-
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дан — во втором. Как и эти обзоры, трехсторонняя диагностика государствен-
ного управления затрагивает вопросы управления в разных секторах. Однако 
этот инструмент отличается тем, что в нем задействованы три группы респон-
дентов: фирмы, граждане и чиновники. «Чтобы составить непротиворечивую 
и объективную институциональную карту, диагностика государственного 
управления должна опираться на более чем один тип респондентов и по возмож-
ности быть трехсторонней, т. е. использовать по меньшей мере три типа опро-
сов» (Kaufmann, Recanatini, and Biletsky, 2002, р. 5). Институт Всемирного  банка 
провел несколько трехсторонних обзоров в Африке и Латинской Америке.

Обзоры расходования средств  госбюджета на уровне секторов на сегодня 
являются, пожалуй, наиболее полезным диагностическим инструментом оцен-
ки масштаба коррупции. Впервые такие обзоры применили в образовательном 
секторе Уганды , а сейчас они проводятся и в других африканских и латиноаме-
риканских странах17. В отличие от обзоров инвестиционного климата или кар-
точек отзывов, основанных на опросах, обзоры расходования средств госбюд-
жета представляют собой данные о расходах в конкретном секторе и позволяют 
оценить, в какой мере средства, утвержденные и выделенные поставщикам 
услуг в процессе формирования бюджета, доходят до них в процессе исполнения 
бюджета. Оценки основываются на объективных системах измерения — реаль-
ных данных о расходах — и дают количественную характеристику масштаба 
утечки средств по мере их движения из центра к конечному поставщику. Эти 
оценки дают представление о верхней границе реального уровня коррупции 
в секторе или подсекторе. Периодическое применение этого метода диагно-
стики помогает получить количественные данные о влиянии оздоровительных 
мер на масштаб коррупции18.

Эти диагностические инструменты, без сомнения, помогают должностным 
лицам судить об относительных приоритетах в различных секторах и других об-
ластях, предрасположенных к коррупции, и в широком смысле оценивать потен-
циальное воздействие реформ. Однако они не дают подробного представления 
о коррупции в конкретной проблемной зоне, на уровне сектора или подсектора: 
они не выявляют конкретные слабые места, не показывают, когда и где могут 
произойти случаи коррупции, и не указывают, каким проблемам нужно уделить 
наибольшее внимание в процессе реформ для получения максимального эффек-
та. Они дают информацию, необходимую должностным лицам до того, как те 
приступят к разработке практических, специфических для каждой области мер 
оздоровления, т. е. того, что реально приведет к сокращению коррупции.

Например, чтобы эффективно бороться с коррупцией в таможенном ве-
домстве, необходимо понимать все этапы, которые должен пройти импортер 
при ввозе товаров в страну — «поток процессов» при импорте товаров. Такой 
поток может меняться в зависимости от типа импортируемых товаров. Одно 
дело провести опрос фирм и узнать о том, сколько им пришлось затратить 
на взятки, чтобы провести товары через таможню, сколько у них занимает про-
цесс импорта и т. д. И другое дело определить, как сократить взяточничество 
и ускорить процесс импорта. Для этого необходима карта потока процессов, 
на основе которой можно разработать индикаторы для предупреждения от-
носительных рисков коррупции в различных точках.
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ЦЕЛЬ КНИГИ

Исследования общественного мнения показывают, что коррупция находится 
в числе явлений, вызывающих наибольшее беспокойство простых граждан 
и лидеров по всему миру. Она является предметом обсуждения во всех нацио-
нальных и международных диалогах (Tanzi, 1998; Pew Research Center, 2002; 
World Bank, 2003; Transparency International , 2005). Эмпирические исследования 
повысили осведомленность общественности по всему миру о пагубном влиянии 
коррупции на социоэкономическое развитие. Сегодняшняя задача — разрабо-
тать эффективные меры по борьбе с этой болезнью общества.

Авторы этой книги надеются внести свой вклад в эту борьбу, предложив 
прототипы карт уязвимых для коррупции мест в ряде ключевых секторов эконо-
мики и основных областях управления государственными финансами . В опреде-
ленной мере книга опирается на недавнюю работу Спектора (Spector, 2005), 
который анализирует проблемы коррупции по секторам, выделяет основные 
уязвимые места в каждом секторе и рекомендует стратегии устранения уязви-
мости19. Она является развитием этой работы, поскольку в ней предлагается 
практически полезная концепция, которую должностные лица и другие спе-
циалисты могут адаптировать к контексту различных стран и которая более 
подходит для измерения, мониторинга и оценки20.

В книге нет готовых маршрутных карт  или наборов индикаторов. Это ско-
рее попытка открыть дверь в область перспективных исследований, которые 
потенциально могут связать практические проблемы с теоретической и эмпи-
рической работой в сфере коррупции и попутно подтолкнуть ученых и прак-
тиков к разработке более совершенных и информативных маршрутных карт 
и индикаторов.

Главы книги различаются по глубине проработки вопросов, связанных 
с маршрутными картами и сигнальными индикаторами, отчасти потому, 
что некоторые области (такие как государственные закупки) лучше сочета-
ются с нашим подходом, а отчасти потому, что в некоторых областях (таких 
как здраво охранение и фармацевтическая промышленность) работа началась 
раньше. Вместе с тем они ясно показывают, что это направление исследова-
ний, хотя и находится на начальной стадии, оправдывает возлагаемые на него 
надежды как на связующее звено между теорией, эмпирическими данными 
и практикой.

Выявление уязвимых мест

Книга подходит к проблемам с точки зрения менеджера проекта, которому нуж-
но включить в свою программу практические антикоррупционные меры21. Что-
бы сделать это, ему необходимо хорошее понимание риска коррупции , которая 
может возникнуть в различных пунктах программы. Иными словами, нужна 
детальная маршрутная карта  с индикаторами, сигнализирующими о возмож-
ных проблемах. Проиллюстрируем это на двух примерах: государственных за-
купках, одной из основных государственных функций с высоким потенциалом 
коррупции, и поставках основных лекарств в секторе здравоохранения.
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Закупки можно представить как поток процессов, начинающийся с пла-
нирования, за которым следует определение параметров продукта, реклама 
и приглашение к участию в конкурсе, подготовка конкурсной документации, 
предварительная оценка на соответствие техническим условиям, оценка пред-
ложений (техническая и финансовая), окончательная оценка и заключение 
контракта22. Поставка основных лекарств аналогичным образом складывается 
в цепочку создания стоимости, начинающуюся с производства лекарства, за ко-
торым следует ряд ключевых решений: регистрация лекарства, отбор, закуп-
ка, дистрибуция и свободная продажа или продажа по рецепту. Каждое звено 
этой цепочки или потока процессов потенциально уязвимо для коррупции в той 
или иной форме. Например, при закупке предварительные технические требо-
вания могут быть сформулированы в пользу небольшого числа потенциальных 
участников конкурса. При дистрибуции лекарств закупленные лекарства хоро-
шего качества могут заменяться на дешевые, не соответствующие стандартам 
альтернативы, а хорошие лекарства изыматься с правительственных складов 
и продаваться недобросовестными правительственными чиновниками в част-
ном порядке с целью получения выгоды. При включении антикоррупционных 
мер в программу менеджеру проекта очень поможет маршрутная карта  — поток 
процессов или цепочка создания стоимости, — снабженная сигнализаторами 
коррупции.

Подход с применением маршрутной карты  имеет ряд преимуществ. Во-
первых, он ориентирует должностных лиц на результаты, которые должен дать 
сектор или основной процесс. Например, обеспечение основными лекарствами 
неимущей части населения, в том числе в отдаленных сельских районах, являет-
ся одной из основных конечных целей сектора здравоохранения. Цепочка созда-
ния стоимости , о которой пойдет речь в главе 1, должна заставить должностных 
лиц думать в таком ключе: какие звенья этой цепочки мешают обеспечению 
основными лекарствами? В области бюджетирования ясный, подробный по-
ток процессов, начинающийся с формирования бюджета, за которым следует 
утверждение, и заканчивающийся исполнением бюджета, помогает ориентиро-
ванным на реформы чиновникам сосредоточиться на эффективности передачи 
средств тем, кому они предназначены.

Во-вторых, маршрутная карта  дает более определенную и подробную 
картину проблемной зоны и потенциально уязвимых мест, специфичных 
для этой зоны. Она может пролить свет на природу коррупции и показать, 
как один тип коррупции связан с другим, появляющимся раньше или позже 
в цепочке создания стоимости . Например, в дорожно-транспортном секторе 
распределение ресурсов заинтересованными сторонами (обычно влиятель-
ными должностными лицами) во время формирования бюджета может при-
вести к мошенничеству с заявками на стадии закупки (во время исполнения 
бюджета), что в свою очередь может вызвать «внесение изменений» во время 
выполнения контракта.

В-третьих, этот подход помогает выявить основные уязвимые места и, та-
ким образом, определить оздоровительные меры, которые могут оказать наи-
большее воздействие на коррупцию в проблемной зоне. Например, в лесном 
хозяйстве сверхвысокая экономическая рента  (и крупномасштабная корруп-


